
・・・・・・・・・・・・・・・
・・・・・・・・・・・・・・・
・・・・・・・・・・・・・・・
・・・・・・・・・・・・・・・

QQ English導入事例
ハートコア株式会社様



インタビュー記事を確認する

導入前の課題

導入後の効果

海外出張先での情報収集、技術習得、展示会出展でも活躍

出来るような、円滑なグローバルコミュニケーションを図れる

社員の育成を目指していきたい

● 英語の語彙力が上がった

● 以前より英語の瞬発力が付いた

● 目標を立て達成に向かい日々受講する社員が増えた

ハートコア株式会社

● サービス内容： DXソリューションの開発・販売・保守

● 従業員数：44人（2022年12月時点）

● https://www.heartcore.co.jp/

グローバルコミュニケーションを図れる社員の育成を目指す

人事部 / 山口様

https://www.qqeng.com/blog2/houjin/xyxon/


気軽さ・コストパフォーマンスがポイントでした。

オンライン英会話は場所や時間を選ばす、インターネット接続

があれば「英語を話せる環境」が簡単に作り出すことが可能

です。

また、通常の通学型英会話スクールよりも圧倒的に料金が安

く、1対1のオンライン英会話レッスンの方がグループレッスン

と比べ上達スピードが速いです。

コストパフォーマンスが高いので、弊社ではオンライン英会話

の導入を決定致しました。

御社でオンライン英会話導入決定に至った経緯を教えてください。
なぜオンライン英会話の導入を決められたのでしょうか？

気軽さ・

コスパの良さが

導入の決め手

オンライン英会話を導入した経緯

インタビュー記事を確認する

https://www.qqeng.com/blog2/houjin/xyxon/
https://www.qqeng.com/blog2/houjin/xyxon/


4

「カランメソッド」が受講出来る点が一番の理由でした。

弊社の代表がカランメソッドを推奨していたことがきっかけでカランメソッド認定

校であるQQ Englishオンライン英会話を選ばせていただきました。英文法を英

語で学び瞬発力を鍛えられ、効率的に英語力が身につくことは大変魅力的で

す。また社員管理機能があり、社員ひとり一人の学習管理、受講レポートを確

認出来ることで学習が滞らないよう社員に受講を促すことが出来る点も選んだ

理由の一つです。

数多くあるオンライン英会話の中でQQ Englishを
導入した理由も教えてください。

語彙力の向上、リスニング力の向上の効果が挙げられます。

講師の方はレッスンをただ淡々とこなすだけでなく、教材以外の単語や表現も

交えて会話をしてくださるので、その分語彙力が上がったのかと考えます。オン

ライン英会話の特性でもありますが、24時間好きな時間に予約・受講出来るの

は忙しいビジネスマンにとっては融通が利いて大変便利だと感じております。

QQ Englishのオンライン英会話導入の経緯とその効果

インタビュー記事を確認する

導入後の効果や良かった点を教えてください。

https://www.qqeng.com/blog2/houjin/xyxon/
https://www.qqeng.com/blog2/houjin/xyxon/


5

受講者の方々のモチベーション維持の秘訣を教えてください。

円滑なグローバルコミュニケーションの促進です。

QQ Englishオンライン英会話を通じて、日々のメール・電話対応・会議だけで

なく、海外出張先での情報収集、技術習得、展示会出展でも活躍出来るよう

な、円滑なグローバルコミュニケーションを図れる社員の育成を目指していきた

いと考えております。

モチベーション維持の方法と今後の活用

目標を立てて学習することです。

大小問わず、目標を立て達成に向かい日々受講する社員が比較的多いです。

たとえば「〇曜日の〇時に必ず受講する」という小さなゴールを継続的に達成

する者や、「〇月のTOEICで〇〇〇点獲得」や「〇日までに教材〇を完了」と

目標と達成期日も併せて設定する者もおります。

趣味を兼ねて気楽に、気負いなく受講している社員も中にはおりますので、負

担にならない程度に自分に合ったやり方、頻度で受講することがモチベーショ

ン維持の秘訣かと考えます。

今後の事業発展に向けて、QQ Englishオンライン英会話
をどのように活用したいか教えてください。

インタビュー記事を確認する

https://www.qqeng.com/blog2/houjin/xyxon/
https://www.qqeng.com/blog2/houjin/xyxon/


・・・・・・・・・・・・・・・
・・・・・・・・・・・・・・・
・・・・・・・・・・・・・・・
・・・・・・・・・・・・・・・

QQ English
サービス概要



外国人教師とのマンツーマンレッスン

好きな時間に外国人の先生とオンライン英会話レッスンが受けられるサービスです。

11 

豊富なコースカリキュラム2

教師はフィリピン・セブ島のプロ教師
3

好きな時間に外国人の先生とオンライン英会話レッスンが受けられる

サービスです。

カリキュラムは、一般英会話～ビジネス英語まで幅広くご用意！

自分に合ったレッスン受講が可能。

教師はフィリピン・セブ島のプロの語学教師！

明るい国民性で楽しみながら英語を身につけることができます！

1. 受講生リストを送付

2. チケット発行（QQ English側）

3. レッスン受講開始

【受講手順】

オンライン英会話　サービス概要 7



活用シーンと導入実績

企業様は計400社以上、

受講者は45万人以上に
ご利用頂いております。

グローバル人財育成／研修

・・・・・・・
・・・・・・・
・・・・・・・
・・・・・・・1.

社員の英語力の向上

・・・・・・・
・・・・・・・
・・・・・・・
・・・・・・・2.

（例）
・海外展開・進出にあたり英語での
　コミュニケーションが必要になった
・社内公用語が英語になった
・外国人採用者が増え社内コミュニケーションでも
　英語が必要になった

福利厚生

・・・・・・・
・・・・・・・
・・・・・・・
・・・・・・・3.

主なご活用シーン 導入実績

（例）
・現状のビジネス英語レベルを向上させたい
・社員のTOEIC平均点をUPさせたい
・リスニング・スピーキングの総量を増やしたい

（例）
・自己啓発の福利厚生の一環として導入したい
・セブ島留学を福利厚生で行いたい

8



法人向け英語学習サービスの比較マップ（研修スタイル）

業務研修

福利厚生

社内研修
（業務時間内） オンライン英会話

時間や回数の自由度の高く、教師や教師やカリキュラムの質にこだわった
QQ Englishは様々な研修シーンでご活用頂けます。

9

eラーニング・アプリ学習

英会話スクール

講師派遣
英語研修

海外留学

※イメージ

社外研修
（業務時間外）



・・・・・・・・・・・・・・・
・・・・・・・・・・・・・・・
・・・・・・・・・・・・・・・
・・・・・・・・・・・・・・・

QQ Englishが選ばれる理由



QQEnglishが解決する課題

教師によってレベルにば
らつきがある・・・

全教師正社員！3カ月以上の研修を
経ているため教師レベルが安定。

通信環境や同時受講時の
教師不足が心配・・

教師は1300名正社員で、毎日200名以上
が待機。教師の自宅ではなく高速回線
の当社オフィスから配信。

TOEICやプロゴス等の
スコアを上げたい

TOEICスコア平均110点UP実績のある
「カランメソッド」の正式認定校。
他、目指す成果に合わせた豊富な
カリキュラムをご用意。

社員の受講状況の管理・
促進が難しい

管理画面機能があり、社員ひとり一人
の学習管理・受講レポートを確認しつ
つ、受講を促すことが可能です。

11



教師レベル安定の取り組み

QQ Englishの教師は以下トレーニングを経てデビューとなるため
安定して高いレベルでの授業が可能です。

Onboard Training

・ESL指導基礎研修

・オンライン指導研修

・基礎カリキュラム指導研修

TESOL Training

・TESOL取得

・特殊カリキュラムの指導研修

・英語指導の技量テスト

Advanced OJT

・初学者指導研修

・多様な生徒様レベルに応じた

　指導研修

・指導レッスンの振り返り
40時間

105時間

550時間
教師デビュー

12



✔英語脳を鍛えるトレーニング

✔TOEIC平均110点アップ！（80時間受講の場合）

カランメソッドとは？

徹底的に反復するよう設計された特訓型の英語学習

方法です。1/4の学習時間でケンブリッジ英語検定試

験(PET)に合格できることが実証されています。

13



R.E.M.S

日本語に翻訳をしない「ダイレクトメソッド（直接教授

法）を用いたレッスン。

 Repetition（反復）を中心に文法の基礎や語彙、正しい

発音、文章構成力を鍛えます。

TOEIC対策

TOEIC L&R TEST満点講師とともに開発した、弱点

に合わせて対策が可能なカリキュラム。

Basic English

英語の4技能伸ばしに加え、知識を応用する力が求められる

「タスク・ベース」アプローチを　取り入れたカリキュラ

ム。

ビジネス英会話

メールの書き方や電話の対応、ロールプレイを

中心としたビジネスに必要な表現やボキャブラ

リー特化のカリキュラム。

トピックカンバセーション

自分の意見を英語で伝える力を強化。幅広い題材をも

とに教師とディスカッションや意見交換を行うカリ

キュラム。

SDGｓ トピックカンバセーション

持続可能な開発目標（SDGs）の達成目標をトピック

として使用。写真描写、各課題を「説明する」力、

課題に対する自分の意見を述べる力を身に着ける。

カリキュラム一例

他、企業様の課題に合わせて適切なカリキュラムをご提案いたします。

14



管理機能・振り返り機能

無料でプレイバック動画を録画できます。
自分のレッスンを見直すことで内容の復習、発音チェックな
ど受講者様の質の高い振り返りを実現します。

振り返り（レッスン録画）機能管理機能

法人様ご担当者向けに、管理ツールをご提供しております。
受講者様の回数や履歴をご確認いただけます。
CSVでのダウンロードも可能です。

15



レッスンは１レッスン、１チケットのチケット制。キャンセルは１時間前まで可能です。

振替補償やキャンセルポリシー

チケット制
（法人のお客様）

キャンセルポリシー レッスン開始1時間前までOK

有効期限 契約期間中

サポート体制 専属の営業スタッフがサポート

進捗管理 システムによる一括管理が可能

請求形態 一括請求

16



お手続きの流れ

お見積り

ご請求書発行オリエンテーション 

 
レッスン開始

レッスン準備発注

受講人数/レッスン数/期間/を

お知らせください。

レッスン設定後請求書発行

月末締め翌月末払い
お急ぎの場合は最短で5営業日以内

にご提供可能です。ご相談下さい。

ご希望であればオンラインで

オリエンテーション

又は、参考資料配布。

受講者様の情報お送りください。

(Name/email/TEL)

注文書をメールにて

ご依頼下さい。

*目安: レッスン開始日より2週間前

*目安: レッスン開始日より1週間前

お手続きの流れは以下の通りです。

17



体験レッスン受講チケット

受講人数/レッスン数/期間/を  

お知らせください。  

担当者様向けに3回の無料体験レッスンを付与しております。

【受講手順】

1. 営業担当より体験レッスンのご案内メールを送信

2. レッスン受講者様にてお好きな時間のレッスンを予約

3. レッスンを体験受講

18



・・・・・・・・・・・・・・・
・・・・・・・・・・・・・・・
・・・・・・・・・・・・・・・
・・・・・・・・・・・・・・・

担当：根本（ねもと)

E-mail：japan.sales@qqeng.com

【東京オフィス】

〒160-0023

東京都渋谷区千駄ヶ谷5丁目27-5　

リンクスクエア新宿 16階 

【セブオフィス】

8th Floor Skyrise4, Cebu IT Park, 

Apas Cebu City, Philippines 6000

URL: https://www.qqeng.com/

お問合せ先

https://www.qqeng.com/

